Das ist neu in Version 2016 hyperspace

Ubersicht tiber die Anderungen und neuen Funktionen

Das ist neu in hyScore 2016

Die neue Version 2016 verfugt Uber zahlreiche Verbesserungen und viele neue Funktionen. Insgesamt
gibt es Uber Tausend Anderungen - so viele, dass wir hier nur die Wichtigsten fiir Sie auflisten kénnen:
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Das ist neu in Version 2016 hyperspace

Ubersicht tiber die Anderungen und neuen Funktionen

Startseite

Die Startseite wird derzeit automatisch anhand der Berechtigungen des aktuellen Users aufgebaut. Die
einzelnen Bereiche wie Verzeichnisse, Pinboard, etc. lassen sich bei den Mandanteneinstellungen ein-
und ausschalten. Weitere Einstellméglichkeiten werden wir bis zum Herbst erganzen.

Die neue Startseite enthalt folgende Komponenten:
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1 AUFGABEN im Kt

1 Uberfallig

1. Info-Paneele im oberen Teil, die den Benutzer Uber alle aktuellen Aufgaben und Ereignisse
informieren. Die Paneele schalten sich automatisch ein und aus. Maximal werden 8 Paneele
angezeigt.

2. In der zweiten Zeile finden Sie die Verzeichnisse, diese ersetzen die bisherigen grauen
Schaltflachen im linken Menluframe. Das Panel kann man bei den Mandanteeinstellungen auch
ausblenden. Im Menu ist der Menupunkt zum Aufruf der Verzeichnisse auf jeden Fall immer
sichtbar.

3. In der dritten Zeile werden Icons zu den wichtigsten Anwendungen angezeigt, diese entspricht
dem bisherigen Arbeitsbereich.

4. Darunter: News, Favoriten und Tageskalender.

Unter den News werden die Infotexte zum aktuellen Mandanten angezeigt.

6. Unter dem Kalender kénnen Sie optional die neue ,,Pinnwand“ einblenden.

o

Version 2016.07 — 18.05.2016 Seite 2



Das ist neu in Version 2016 hyperspace

Ubersicht tiber die Anderungen und neuen Funktionen

Newsbereich / Activity Stream

Im Activity Stream werden alle aktuellen Nachrichten, Ereignisse, Fragen und ldeen in Echtzeit
angezeigt und kénnen sofort kommentiert werden. Die Anzeige wird automatisch anhand der
Berechtigungen des aktuellen Benutzers gefiltert.

Neue Kommentarfunktion

Die neue Kommentarfunktion steht fir fast alle Objekte zur Verfliigung und 16st bei Kennzahlen und
Projekten die alten Foren ab. Die Kommentare kann man bei den Mandanteneinstellungen fur die
einzelnen Programmbereiche einschalten.
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Social Bookmarks

Jeder User kann wie bisher seine bevorzugten Seiten und Linkadressen als eigene Favoriten speichern.
Zudem kdnnen weitere Favoriten zentral fur einzelne Benutzer und Benutzergruppen angelegt werden.
In Version 2016 kann jeder Benutzer aulRerdem seine Favoriten einer mit allen anderen Benutzern
teilen. Diese kdnnen dann diese geteilten Favoriten bewerten. Eine Filterung nach Kategorien und die
Sortierung nach Beliebtheit ermdglicht auch bei einer groRen Anzahl von Favoriten einen schnellen und
gezielten Zugriff.

Social Bookmarks kann man bei den Mandanteneinstellungen einschalten.
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Das ist neu in Version 2016 hyperspace

Ubersicht tiber die Anderungen und neuen Funktionen

IT Service GmbH a

Favoriten Home  Aee

_ B Weach Cacurm

Favoriten

Pinnwand

Die neue Pinnwand gibt jedem Anwender die Mdglichkeit, Veranstaltungshinweise, Infos, Kaufgesuche
und Angebote zu verdffentlichen. Die Pinnwand kann bei den Mandanteneinstellungen auch
ausgeschaltet werden.

28.02.2016 - 19:00 Uhr ®
Griinkohlessen im Schiitzenhof

Anmeldung bei Karl-Heinz Rohde unter Tel 447

@ Info @ Suche @) Biete

-
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Das ist neu in Version 2016 hyperspace

Ubersicht tiber die Anderungen und neuen Funktionen

Timeline

Besonders wichtige Unternehmensnachrichten und Meilensteine kdnnen nun in der Unternehmens-
Timeline dargestellt werden:

0800 6 n Amanda Truehart verstirkt die Geschiftzleitung

"00:00 . €3 15 Mitarbeiter

103 @ O rmensinang

Umfassende Suchfunktion

Mit dem Suchfeld in der Kopfzeile finden Sie schnell und unkompliziert das gewlinschte Objekt. Durch
Filter nach Art des Objektes kénnen Sie die Trefferliste weiter einschranken. Ein zusatzliches Suchfeld
ermoéglicht eine weitere Recherche in Echtzeit innerhalb der Trefferliste.
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® 4.02 Leistungsbereitschaft

® 4.03 Infrastruktur
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4 Qualifizierungsprofil SW-Entwickler

4 Wochenbericht
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Das ist neu in Version 2016 hyperspace

Ubersicht tiber die Anderungen und neuen Funktionen

Bearbeitungslisten
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1. Bearbeitungslisten haben jetzt andere Buttons, auBerdem werden Uberall nur noch die gleichen
Buttons mit folgenden Grundfunktionen angezeigt:
e Neu
e Kopieren
e Sperren (vorher: Checkout / Auschecken)
e Entsperren (vorher: Checkin / Einchecken)
e Loschen
2. Alle anderen Funktionen lassen sich Uber das Optionen-Menu aufrufen.

Bearbeitungsliste

@ 00 [

& Alle entsperren

10 ﬂ Eintrdge anzeigen
= Drucken

a. Dazu gehort auch die Funktion ,,Alle entsperren®. Diese funktioniert jetzt anders als in
vorherigen Funktionen: Vorher konnte ein Admin hier alle gesperrten Objekte aller
Benutzer wieder entsperren. Jetzt kann auch eiun Admin hier nur seine eigenen Objekte
auf allen Seiten der Liste entsperren.
3. Spalten kdnnen ein- / ausgeblendet werden. Hyperspace merkt sich die Einstellung fir die
aktuelle Browsersitzung, also bis das Browserfenster geschlossen wird.
4. Es gibt jetzt in allen Listen eine Echtzeit-Suche: Durch Eingabe eines Suchbegriffes wird die
Anzeige in der Liste sofort aktualisiert
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Das ist neu in Version 2016 hyperspace

Ubersicht tiber die Anderungen und neuen Funktionen

5. Bei gesperrten Objekten fehlen Bearbeitungsbutton und das Ankreuzfeld. Ein Admin kann jetzt
nicht mehr aus Versehen ein Objekt l6schen, das durch einen anderen Benutzer bereits gesperrt
ist.

6. Um ein Objekt zu entsperren, das von einem anderen Benutzer gesperrt ist, muss ein Admin
jetzt auf das Icon klicken, welches die Sperrung anzeigt:

) A IDASED IR hpea e LS e ot ket b o || O enade + 80 3 48 - =

Bestatigung erforderlich

Seit 13073015, 15 14h grapert yun byperrasr, Sysemade=
free

Achtung!

Bearbeitungsmasken

Klarere Dialogfenster

Wir haben alle Dialoge komplett tiberarbeitet und fur mehr Klarheit gesorgt:

Bestatigung erforderlich

A Gefahr!

Machten Sie wirklich die ausgewéahlten Vertrage unwiderruflich l6schen?
Die Daten gehen dadurch verloren und kSnnen nicht wieder hergestellt werden!
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Das ist neu in Version 2016 hyperspace

Ubersicht tiber die Anderungen und neuen Funktionen

Bessere Eingabekontrolle

Auch bei der Eingabekontrolle sagt Ihnen die Software jetzt ganz genau, was noch nicht richtig ist:

Vertrag Kfz Leasing GWA - IT 2037
667
Vertrag 26670
Externe ID * LSG 4711 A
Name * Kfz Leasing GWA - IT 2037
Kurzbeschreibung *
Dies ist ein Pflichtfeld
Verantwortlich Iskmahan, Rahid &
Vertragsnehmer Firma: IT Service GmbH Q
Kontaktperson: -
Mehrsprachigkeit
Vertrag fz Leasing GWA - IT 2037 Home  Vertrsgs-Msnager Home
Q ° : 0 # Home i Dokumente @ Sprachen
Spra:he * en ﬂ Primarsprache: de
Name * Kfz Leasing GWA - IT 2037 EN Kezleasing GWA- I 2057
Kurzbeschreibung * Leasing Contract (Fleet Car) trag Rrm
Erlauterungen BISCtuo o= GE Ein Leasing Vertrag van unserem Partner Town Motors

Leasing by our pariner Town Motors

pr——

Wir haben die Erfassung fremdsprachiger Inhalte wesentlich vereinfacht:

v' Die Sprache ist direkt frei wahlbar, ohne Umweg Uber die Bearbeitungsliste
v' Alle Ubersetzbaren Textfelder sind auf einer Seite zusammengestellt

Version 2016.07 — 18.05.2016
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Das ist neu in Version 2016 hyperspace

Ubersicht tiber die Anderungen und neuen Funktionen

AuRBerdem kann hyperspace jetzt alle Sprachen dieser Welt (solange sie sich mit UTF-8 abbilden
lassen), also z.B. auch Chinesisch oder Ungarisch:

Description * test with chinese alphabet (SIFE38), copied from a plugin Website, do not know what it means, but looks good

Text B IS i | = @ @

5IFEsRE cloudroc BIFRRNF SR8 . RiEMchrome driver2 T 2 NMTERREEEEBNNE

Dateien-Upload

Das neue Upload-Programm funktioniert ohne Flash, unterstitzt Ziehen und Ablegen mit der Maus und
zeigt lhnen detailliert den Fortschritt aller Upload-Vorgénge an, die Sie gerade gleichzeitig durchfuhren.

IT Service GmbH a

10 Dateien

avi, v, dat, dbf, @if. do<, docm, docy, .deot, .dotm, mehr

]

2

4

$

Beschreibung fir alle Dateien dieses Uploadvorgangs:
Kaegers [RE—— £

Kurzbewhratbung
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Das ist neu in Version 2016 hyperspace

Ubersicht tiber die Anderungen und neuen Funktionen

Wiedervorlagen

Wiedervorlagen kénnen jetzt fur alle Objekte definiert werden. Das geschieht durch den entsprechenden
Menuleintrag unter dem Benutzernamen in der Kopfzeile:

LS

Suchbegriff eingeben Q B4 = Rohde, Karl-Heinz =

Meine Profilzeite
Wiedervorlafe

Kalender

Log Out

# Status # Budgets # Optionen # Erlalterungen # Dateien

Dadurch 6ffnet sich ein neues Dialogfenster, um die Wiedervorlage zu definieren:

r‘ hyperspace | Wiedervorlage - Mozilla Fi

@ | 10.155.1.13/hyperspace_2015/index.cfm?fuseaction=reminder.reminder_popup&num_obj_id=11483

Wiedervorlage

° ° A Home = Liste

Erinnere *

Projekr : Schulung der Mitarbeiter im Callcenter
wegen

Notiz *

- . *) Eingabe erforderlich
« Speichern & SchiieBen &

hyperspace Dimensions Server | © 2003 - 2015 hyperspace GmbH, Schortens, Germany
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Das ist neu in Version 2016 hyperspace

Ubersicht tiber die Anderungen und neuen Funktionen

Das Schodne dabei: Man kann eine Wiedervorlage auch fur einen anderen Benutzer definieren:

u T

am *
wegen
Druckmacher, Ursula
Notiz * Gast, Zugang

Kasseler, Ludwig
Kreutzer, Angela

MNeuenfeld, Kai

Die Liste der Benutzer wird dabei in Echtzeit durch den eingegebenen Benutzernamen gefiltert.

Die Wiedervorlagen verwalten Sie mit einer eigenen Bearbeitungsliste, die Sie Uber die Homepage
aufrufen koénnen (Panel: Anwendungen):

Wiedervorlagen Home  Wiedenxdagen

m W Hiradere & Admin

o

»| Brrage srzegen Sushen

Danen il wegen Mo erstelit ven am
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Das ist neu in Version 2016 hyperspace

Ubersicht tiber die Anderungen und neuen Funktionen

Forum

Das neue Forum ist einfach zu bedienen und sieht auch mobil gut aus. Ausgefeilte Suchfunktionen und
eine Liste der neuesten Beitrdge machen das Mitreden jetzt noch einfacher.

Tkt * = perspas | « | perpace |

10155113 c thene de B T R A D e =

(- EGGERT =

5 Beitrage zum Mitreden

I’ Kritik
lden & Yarschlage

ﬁ- Ideen & Vorschlage 2

Versnatalimgen

Bo® Mettings und Protokelle 1
s®s wira e

Kalender

Der neue Kalender zeigt lhnen immer und Ubersichtlich, was gerade so anliegt und was die Stunde
geschlagen hat:

a EGGERT a 2@
High Techmology
Kalender e Exnas 1 Kaberider
iz ° ol B Februar 2016
Audgaten i Kalender (1] [} o o L R 5% 5
Atgaen ma Progeiznn 14 o
Ausgien mn husins (0] L]
Auia () L-
Verragsersigrase (1] )
Angebat fr Milier OHG,
= 1400
Weadercragen (1) L]
Geburtstage (0] o

[T Sr——
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Das ist neu in Version 2016 hyperspace

Ubersicht tiber die Anderungen und neuen Funktionen

Wichtigste Neuerungen:

In der Kalenderansicht werden jetzt Aufgaben im Kalender, aus Audits und aus Projekten
angezeigt, ebenso wie Audits, Vertragsereignisse, Wiedervorlagen und Geburtstage.

Man kann Termine, Aufgaben etc. auch fur andere Benutzer definieren
Termine, Aufgaben etc. kbnnen mehrtagig sein (von Datum bis Datum)
Abwesenheiten (z.B. Urlaub) kénnen mehrtagig erfasst werden
Geschéftsreisen kdnnen mehrtégig erfasst werden

Teamtermine kénnen mit mehreren Benutzern gemeinsam abgestimmt werden.

Benutzerprofil

Jeder Benutzer hat jetzt eine eigene Profilseite, wie man sie aus Sozialen Netzwerken her kennt.

© Meine Profilseite : i e

Karl-Heinz Rohde

‘ @a Kark-Heinz Rahde h -

keh

War An Machricht Gruender - -

Sytemmacmin Hyperivar n Syscemadrmin Hypervisar Karkeinz Rohde Danke. 18.02.2018, 18:14h -
K ; 3 : ! ’ ! v v

Mit der Schaltflache ,,Mein Profil bearbeiten“ kénnen Sie Ihr Profilbild, Ihre persdnlichen Daten und das
Passwort &ndern. Motto, Stimmung und den Text ,,Uber mich* kénnen Sie dirket hier auf der Profilseite
durch Anklicken andern.

Neue Scorecard-Ansichten

Wir haben die verschiedenen Scorecard-Ansichten voéllig neu gestaltet, damit Sie sich noch besser als
bisher auf das Wesentliche fokussieren kénnen. Auch wenn Sie mobil unterwegs sind.

Cockpit

Das neue Cockpit zeigt lhnen den aktuellen Ampelstatus, so uUbersichtlich wie noch nie:
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Das ist neu in Version 2016 hyperspace

Ubersicht tiber die Anderungen und neuen Funktionen

Unternehmensebene j.q 201= Home Verzeichnisse  Scorecards
o o
Juni [v] w04 [v] e
@ Finanzen
(o] 1.01 Wachstum i
) menatlich alkumuliert
" 7, 3ROT

® n /

1. @

9 CRUN

: o || o |
&® e ]

4 ®
&

= 5. @&

& ¥ & A 14 GELB
[} L

g &
& @®
® Auftragsreichweite 0. &

" &
@& Kunden 2 &
(o] 2.01 Aktive Kundenansprache m 13. A

14, A

GRUN
. @
2 ®

Dashboard

Das neue Dashboard behalt den Uberblick tiber die Perspektiven und verwoéhnt Sie gleichzeitig mit allen
wesentlichen Details:

Unternehmensebene jun 201- Home Verzeichnisse Scorecards

o o
- CHESREN - - - w N
(LYY LY ()

79 % 73% 86 % 73%
Finanzen Kunden Prozesse Infrastruktur & Mitarbeiter
@  Finanzen I
®  1.01Wachstum @ .
Finanzen
& monatlich akkumuliert |
& U m A g c
150
®  1.02Profitabilitat ]
@& DB Iindiidu £ 100
B
5
& [
el ¥ . L
©  1.03Stabilitat i 5 4 " i i P =
& Au stand
® eite
@ Kunden
®  2.01 Aktive Kundenansprache [8]

NeowpEWNS B
EEBBEBOEG =
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Das ist neu in Version 2016 hyperspace

Ubersicht tiber die Anderungen und neuen Funktionen

Scorecard

Die neue Scorecard zeigt Struktur und Status Ubersichtlich in Tabellenform an — Klar und ohne
Missverstandnisse:

Unternehmensebene juniz01= Home Verzsichnisse  Scorecards
e o]
Finanzen
Name ME Trend  Status Ziel Ist Datum
@ 1.01 Wachstum
& e Ei ¥
®  Finanzen & + ] 2!
® 1.01 Wachstum a ® 1.02 Profitabilitat [ I
& &
& u ®
@ | ] & L A
&® @
® ) Euro
& v & Menate
(0] Gesamt-Performance 79%
@
& Kunden
@
® 201 Aktive Kundenansprache ™ Name ME Trend Status Ziel Ist Datum
@ 2.01 Aktive Kundenansprache W 100%
& Vertrieb: Erfullu mmhkunden) % T+~ . 100%
) Vertrieb: Erfillungsgrad Ku che (Kaltakquise) % +
Polar-Diagramm

Das neue Polardiagramm konzentriert sich auf die Zielerreichung: Ubersichtlicher als bisher und auch
auf dem Tablet oder Smartphone:

Unternehmensebene j.qzo+ Home = Verzeichnisse  Scorecards

Juni [ 4 [v] G
30 2

28 P
150
{3 100 13
25 \ 7
50
@  Finanzen
24 8
0
®  1.01Wachstum
2 9
]
2 10
& Um tu m
o] 1.02 Profitabilitat L] h i
® 12
P . 19 1
"" 18 14
17 15
® v °
® Name Status %  Datum
] . jos g
T @ 95,59 3 4
& =
2 @ | |
®  Kunden =
N )
@ 2.01 Aktive Kundenansprache m )
4 @
5 @ v
6 @
&
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Das ist neu in Version 2016 hyperspace

Ubersicht tiber die Anderungen und neuen Funktionen

Strategie-Landkarte

Bei der Strategie-Landkarte kdnnen die Browser endlich das zeichnen was wir wollen — auch ohne Flash.
Die neue Strategie-Landkarte ist schoner, schneller und einfacher auszudrucken:

Unternehmensebene jun2o01= Fime! rmmiinde | B

Juni v 04 [v] e

Ansicht: Strategie-Landkarte ®

1.01 Wachstum 1.02 Profitabilitdt 4.01 Leistungsfahigkeit
]

.LOZD‘I _0101

@  Finanzen
©®  1.01Wachstum al BT &
2.01 Aktive |
& Umsatz, monatlich akkumuliert Kundenansprache
[ ] —
2 L 1.03 Stabilitat . ‘
® 1.02 Profitabilitat ] 2.03 Kundentreue
v
@  DBindividualsoftware
& A
& dard-Hosting v
®  1.03Stabilitat |
& d 3.01.03 Softwarequalitit 2.04 Kundenzufriedenheit
&  Aufragsreichweite
@®  Kunden
®  2.01 Aktive Kundenansprache m
130102 301 130101301
Unternehmensebene 201« Home Verzeichnisse  Scorecards
e [V e Umsatz, monatlich akkumuliert
11.949.002,98 Euro /
G 1.1, des akiuellen Kalenderjahres, wird aus den jeweiligen Monat: e
101,33%
Ziel: 12.500.000,00 Euro Grundlinie: 0,00 Euro
@  Finanzen
®  1.01Wachstum Y
& onatic
(-] 142014 W Zielerreichung i Vergleich mit2013 LW Periodenibersicht Ll Ziele
& Um: @
30M
®  1.02Profitabilitat [w]
A
@&  DBindivide - e
@&  DBSwmn A
20M A
@& DB Standard-Hosting v
A
® 1.03 Stabilitat g 1sm &
® A
oM
@&  Aufragsreichweite
@  Kunden i
®  2.01Aktive Kundenansprache o i5 i
o Hn Hu HE Hn Hm Hws
Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez
2014 2014
Ewenr 0O B ErfassterWert A Ziel

Wir haben die Detailansichten fur Kennzahlen, Projekte, Audits, etc. komplett neu gestaltet und optisch
und technisch modernisiert. Um lhnen dabei zu helfen, den Wahrnehmungsfokus auf die wesentlichen
Informationen zu konzentrieren, selbst auf einem kleinen Smartphone-Display.
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Das ist neu in Version 2016 hyperspace

Ubersicht tiber die Anderungen und neuen Funktionen

Projektmanagement

Neue Projekt-Homepage

Die neue Projekt-Homepage gibt Ihnen auf einen Blick Auskunft Uber den Status lhrer Projekte und
Aktionen, zugehodrige Dokumente, die Aktivitdten des Projektteams und die verwendeten Budgets.

(- EGGERT
— v

v e
v e
v e
v ]

(-]

(-]

GRIN

L] -]
L] L]
L e

Im Activity Stream des Projektes haben Sie direkten Zugriff auf alle Anderungen und Akteure und
kénnen alle aktuellen Anderungen auch direkt kommentieren:
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Das ist neu in Version 2016 hyperspace

Ubersicht tiber die Anderungen und neuen Funktionen

(:EGGE‘E:TJ Ll
Hmine Projekt Home R
Projekt-Aktivitaten Filter
E3

oo

)
o)

-

Beziehungsmanagement

Wir haben das Beziehungsmanagement umfassend Uberarbeitet und viele Details verbessert.

XRM-Startseite

hyXRM Beziehungs-Manager Homma  BesiehungsMacager iy Hore

20000 OO0 O0OOO0ODODOOQO

e In der Liste werden die letzten 100 Aktivitdten angezeigt, sortiert nach Datum der letzten
Aktivitat.
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Das ist neu in Version 2016 hyperspace

Ubersicht tiber die Anderungen und neuen Funktionen

e Die Panels rechts neben der Liste zeigen die aktuellen Geburtstage, Wiedervorlagen und
Aufgaben

Bearbeitungsliste fur Kontakte

hyXRM Beziehungs-Manager Home - Beiehungs-Manager  yfoM Home

00060
©00000000000000000000000 0" @

anseig Suchen

Name * Ersthontskt Letzte Aktivitit on Kategorie CAM-Prozess

Uitte suswahilen: - - Bitze awiwhhien: - =

0O 9 0 00 0 0 0O 0
o ¢ 0 © 0 0 O O O

- 203 45 Machse—

e Das Suchfeld ermoglicht eine Echtzeitsuche. Gesucht werden kann nach der Adresse, nach
Kontaktpersonen und Telefonnummern.
e Import- und Exportfunktionen sind im Optionsmenu:

hyXRM Beziehungs-Manager

Bearbeinmgsliae

0060
©0000(

x| Entrage anzeger

B
00000

“ Erstkont

Version 2016.07 — 18.05.2016 Seite 19



Das ist neu in Version 2016 hyperspace

Ubersicht tiber die Anderungen und neuen Funktionen

Kontaktpersonen

hyXRM Kontakt
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Mame *  Vormame Gebursdatum Funktion Telefon Mahilteletan Teletay

Datum v  Aktion Persan Kurzinfo Dearbeiter

e Die wichtigsten Aktionen fiir eine Kontaktperson erreicht man Uber das neue Kontextmenu:

A

Mame Vormname Geburtsdatum
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e Im rechten Panel sind die wichtigsten Infos zur Adresse zu sehen, auRerdem kann man hier

auch direkt den CRM-Prozess andern.
e Im Historienfenster kann man durch Filter und eine Suchfunktion gezielt auf bestimmte

Historieneintrdge zugreifen.

Eliseo 16.01.1972

Benutzerverwaltung

Neue Funktionen
e Neues Benutzerprofil mit Feldern fur Profilbild, Persénliche Angaben und Einstellungen fir den

Empfang privater Nachrichten
e Persodnliche Einstellungen fur landesspezifische Exportformate, Kalendereinstellungen und

Zeitzone

Funktionsverbesserungen
e Die Bearbeitungsliste kann nach Benutzertyp und Rolle gefiltert werden
e Beim manuellen Anlegen von Benutzern wird der Standard-Benutzertyp verwendet, der beim
Mandanten eingestellt ist (bisher wurde dies nur beim Import neuer Benutzer bertcksichtigt)
e Neuer Passwortgenerator mit Qualitdtsanzeige
e Passwort braucht zum Andern nur noch einmal eingegeben zu werden
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e Leichterer Zugriff auf die administrativen Berichte des Benutzers mittels Registerkarte
~Werkzeuge“

Verbesserung der Sicherheitsrichtlinien

e Es ist nicht mehr moglich, den gleichen User fur mehrere Mandanten zu verwenden. Als Folge
davon kann man auch die Rolle nur noch fir den aktuellen Mandanten festlegen.

e System-Administratoren kdnnen nur noch im System-Mandanten angelegt werden. Sie erhalten
automatisch die Rolle ,,Hypervisor* und sind de facto Kopien des Hypervisor-Benutzers.

e Existierende System-Administratoren in anderen Mandanten auf3er dem Systemmandant
werden durch das Update-Programm automatisch in einen Mandanten-Administrator
umgewandelt.

e Wir setzen verbesserte kryptografische Verfahren ein, um die Passworte in der Datenbank
unkenntlich zu machen.

e Die BegruBungsemail darf aus datenschutzrechtlichen Griinden kein Passwort im Klartext
enthalten. Die entsprechende Variable in vorhandenen Textbausteinen wird durch Leerzeichen
ersetzt. Neue User mussen sich selbst ein neues Passwort vergeben.

e Administratoren und Bearbeiter erhalten jetzt automatisch Berechtigungen fir alle
grundlegenden Funktionen wie Kommentare, Notizen und Forenbeitrage
verfassen,Wiedervorlagen erstellen, etc. Diese Funktionen mussen also in der Rolle jetzt nicht
mehr einzeln freigeschaltet werden. Umgekehrt ist es allerdings auch nicht mehr méglich,
solche grundlegenden Funktionen fir einzelne Rollen zu sperren.

Neue Assistenten

Viele neue Assistenten unterstiitzen Sie beim Import und Export von Daten und anderen wichtigen,
aber selten genutzten Aufgaben:

Kontaktdaten importieren Home  import&Expore  Benurzerdaten importieren

1 Importdatei erstellen o Datei hochladen o Import e Ergebnis
Erstellen Sie eine Importdatei im €SV-Format 5 4 -

Importdatei erstellen

1 Beim Import neuer Adressen mussen folgende Felder unbedingt gefille sein: adr._extid, adr._name, con._extid, con_name. Die Spalten “adr_objid" und “con_objid" darfen nicht vorhanden sein!

1 Beim Aktualisieren vorhandener Adressen mussen folgende Felder unbedingt gefullc sein: adr_objid, ar_namet, con_obiid, con niamie. Die Spalten "adr_objid” und *con_objid” miissen vorhanden und mitt den entsprechenden [Ds

gefalit seint

Satzbeschreibung

Nr. Feldname Inhalt Format Beschreibung

1. adr_objd Externe ID Numerisch Nur far Aktualisierung varhandener Datensatze: Eindeutige ID der Adresse in hyScore Diese Spalte darf beim Import neuer

Datensatze nicht vorhanden sein!

Jeder Assistent liefert lhnen bereits auf der ersten Seite alle Infos, die Sie brauchen und fiuihrt Sie dann
Schritt fur Schritt durch die Aufgabe — bis zum gewtinschten Ergebnis.
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