Miet-Auftrag fir hyScore® Cloud hyperspace

Firmenname und Rechtsform

Anrede Vorname Nachname

StralRe + Hausnr. PLZ Oort

Telefon Telefax Vertragsbeginn

E-Mail

Gewdulunschte Module (Bitte ankreuzen)

In der Grundausstattung sind die Anwendungen fur Kennzahlmanagement, Import, Scorecards, Berichtswesen und
Dokumentenmanagement bereits enthalten. Bitte wéhlen Sie deshalb hier nur die Module aus, die Sie zuséatzlich mieten
mochten. Die Miete betragt 49,- EUR je Modul und Monat.

hyScore Basismodul Dokumenten- und Q Projektmanagement
(Kennzahlmanagement, Import, Wissensmanagement

Scorecards, Berichtswesen)

(| Strategie-Landkarten O Audits Q Online-Befragungen
| CRM-System Q Ticketsystem und FAQ Q Risikomanagement

Miete und Einrichtung (Bitte ankreuzen)

In der Mietgebuhr sind folgende Leistungen enthalten:

1) Software-Lizenz fur hyScore Enterprise Server, Betriebssystem, etc.; 2) Serverhardware; 3) Hosting in einem deutschen
Rechenzentrum; 4) Sicherheit: Firewall, Serveriberwachung, tagliche Datensicherung, SSL-Verschlisselung; 5) 1 GB
Speicherplatz fur Dokumente im Filespace-Verzeichnis (zusatzlicher Speicherplatz wird mit 2,90 Euro je angefangene 100 MB
berechnet); 6) Softwarewartung - Regelmafiges Einspielen von Aktualisierungen, Patches und Bugfixes fur Server und
Anwendungssoftware; 7) Updates — regelmaRige Aktualisierungen und Weiterentwicklung der Ldsung; 8) 5 GB
Transfervolumen monatlich inklusive (zusatzlicher Transfer wird mit 3,50 EUR je GB berechnet)

Q hyScore Cloud Basic
Eigener Mandant unter cloud.hyscore.de;
Monatliche Grundmiete inkl. 1 Admin,
1 Bearbeiter 99,- Euro

Einmalige Bereitstellungsgebuhr: 149,- Euro

(| Enterprise Hosting

Eigene Subdomain und eigene Datenbank; Gewlinschte Subdomain: .hyscore.de
Monatliche Grundmiete inkl. 1 Admin,

5 Bearbeiter, 10 Leser: 590,- Euro

Einmalige Bereitstellungsgebuhr: 490,- Euro

a Zusatzliche User

Administrator, je User, monatlich: 19,- Euro Euro
Bearbeiter, je User, monatlich: 15,- Euro Euro
Leser, je User, monatlich: 5,- Euro Euro
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a Zusatzliche Module

Module zu je 49,- Euro monatliche Gebuhr: Euro

(| Unterstitzungsdienstleistungen / Fernschulung

Std., via Fernwartung, je Stunde: 95,- Euro Euro

Der Kunde erméchtigt die hyperspace GmbH fir die Dauer der Vertragslaufzeit die falligen Forderungen im
Lastschriftverfahren monatlich im Voraus zum 03. eines jeden Monats einzuziehen.

Kontoinhaber Institut /7 Ort

Kontonummer Bankleitzahl

Datum Unterschrift

Ihre Anwendung wird ab dem oben angegebenen Vertragsbeginn unter der oben angegebenen Adresse im Internet zur
Nutzung bereitgestellt. Die Monatsmiete sowie ggf. einmalige Bereitstellungsgebihren werden am 03. Tag des Vertragsmonats
fallig und vom oben angegebenen Konto eingezogen.

Die Mindestdauer des Vertrages betragt 12 Monate. Der Vertrag verlangert sich automatisch um weitere 3 Monate, wenn er
nicht 1 Monat vor Ablauf schriftlich gektuindigt wird.

Alle Preise verstehen sich zuziglich Mehrwertsteuer. Es gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der hyperspace GmbH
sowie die Bedingungen fur ASP-Hosting, die Sie unter www.hyperspace.de im Internet herunterladen kénnen.

Falls in diesem Auftrag Leistungen von den AGB abweichen, so gelten die hier vereinbarten Leistungen und Konditionen.

Auftragnehmer:
hyperspace GmbH
Plaggestr. 24
26419 Schortens
Tel. 04461-9 16 00 05
Fax 04461 -9 16 00 08
Geschaftsfuhrer:

Ralf Guttmann, Anja Guttmann
Amtsgericht Oldenburg,
HRB 203759
USt.ID-Nr: DE 196 627 609

Ort, Datum, Stempel und Unterschrift des Kunden

Bitte ausgefllt faxen an: +49 (0) 44 61 — 9 16 00 08
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