Balanced Scorecard mit hyScore®

Die bewéahrte webbasierte Losung fur den Betrieb der Balanced Scorecard via Internet
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Handlungsbedarf erkennen

Projekte Uberwachen

Die effektive und zigige Umsetzung der Unternehmensstrategie ist eine der
grofiten Herausforderungen fir jedes moderne Unternehmen, das sich in
immer schneller &ndernden Méarkten behaupten will.

hyScore® gibt Ihnen dazu das nétige Riistzeug in die Hand: Mit hyScore®
kommunizieren, koordinieren und tUberwachen Sie nicht nur alle strategisch
relevanten Ziele, Kennzahlen und Aktivitdten des Unternehmens, sondern
sorgen gleichzeitig fur eine schnelle Umsetzung innerhalb der gesamten
Unternehmensstruktur.

Die Balanced Scorecard im Intranet

hyScore basiert auf dem bewé&hrten Balanced Scorecard Konzept nach
Kaplan/Norton und erftllt bzw. tbertrifft alle Anforderungen der Balanced
Scorecard Collaborative, Inc. an eine entsprechende Softwarelésung. Durch
die konzeptgetreue Abbildung der Balanced Scorecard Methode und
zahlreiche unterstiitzende Funktionen bildet hyScore® in allen Phasen des
Implementierungsprozesses die ideale Infrastruktur fur die schnelle
Einfuhrung und den effektiven Betrieb der Balanced Scorecard in IThrem
Unternehmen.

Ihr Nutzen durch hyScore

2 Verantwortliches Handeln férdern
hyScore macht die strategischen Ziele und Erfolgsfaktoren fur alle Mitarbeiter
transparent und beschreibt durch konkrete, gemeinsam erarbeitete Zielvorgaben
den strategischen Handlungsrahmen fur die tagliche Arbeit. Die Mitarbeiter
erhalten jederzeit ein konkretes Feedback Uber lhren persoénlichen Beitrag zum
Unternehmenserfolg.

2 Ganzheitlich unternehmensweit steuern
Neben den klassischen bilanz- und rechnungswesenorientierten Steuerungsgréflen
kdénnen in hyScore auch nichtfinanzielle Einflussfaktoren wie Prozesseffizienz,
Einhaltung von Richtlinien und Standards, Know-how, Flexibilitat, Qualitat sowie
Mitarbeiter- und Kundenzufriedenheit zu einem unternehmensweiten
Steuerungssystem integriert werden.

2 Jederzeit Uberblick
Behalten Sie jederzeit den Uberblick liber die aktuelle Lage: Verschiedene
Leiststdande und Cockpit-Ansichten zeigen Ihnen jederzeit genau, wo Sie stehen
und wo Handlungsbedarf besteht. Umfangreiche Grafikmdglichkeiten unterstitzen
Sie in der schnellen Analyse lhrer wichtigen Unternehmensdaten.

= Bessere Zusammenarbeit im Netzwerk
Die funktionsbezogene Kommunikation in hyScore verpflichtet und fuhrt
Mitarbeiter zu ihren Zielen. MaBnahmen kénnen gesetzt und Plane verfolgt
werden. Das automatische Benachrichtigungssystem informiert Sie rechtzeitig
Uber Abweichungen, nétige Aktionen und Ereignisse.

=2 Projekt- und Massnahmen-Management
Mit dem integrierten, einfach zu bedienenden Projekt-Management-System in
hyScore steuern Sie aktiv die Entwicklung lhrer Organisationseinheiten und
Teams. Ubersichtliche Gantt-Diagramme und Grafiken zeigen Aufbau und Status
der Projekte und Massnahmen an, das integrierte Berichtswesen erlaubt ein
effektives Projektcontrolling.
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2 Vollstdndig webbasierte Portal-
Lésung fur optimale Kommuni-
kation und Zusammenarbeit via
Internet

= Erfillt alle Anforderungen an ein
Balanced Scorecard System nach
Kaplan/Norton

2 Mandantenfahig und vollstandig
internationalisiert mit mehr-
sprachiger Benutzeroberflache,
parallele Verwaltung mehr-
sprachiger Inhalte

2 Unbegrenzte Zahl von Ziel-
perspektiven, Zielen, MalBhahmen
und Kennzahlen

= Umfassendes MaRnahmen- und
Projektmanagement mit
Teilaufgaben-Verwaltung, Gantt-
Diagrammen und Verknupfung zu
strategischen Zielen

2 Mitteilungssystem, Foren,
Abonnements sowie Kommentar-
und Erinnerungsfunktionen
erleichtern die Zusammenarbeit
im Team

2 Transparente Verknupfung von
strategischen Zielen und Erfolgs-
faktoren mit Steuerungsgrofien,
Kennzahlen und MalBnahmen

2 Anschauliche Visualisierung durch
interaktive Statusanzeigen und
Diagramme

2 Kennzahltypen: Je gréRer desto
besser, je kleiner desto besser, je
genauer desto besser

2 Kaskadierende Formel-
berechnungen Uber beliebige
Hierarchiestufen und in beliebiger
Komplexitat

2 Integriertes Berichtswesen,
Ablage und Organisation in
virtueller Ordnerstruktur

Verknupfung der strategischen
Ziele durch Ursache-
Wirkungsbeziehungen und daraus
abgeleitete automatische
Erstellung von Strategie-
Landkarten und Struktur-
Diagrammen

Integriertes Dokumenten- und
Contentmanagementsystem mit
Versionskontrolle, Anderungs-
dienst und umfassenden Ablage —
und Recherchefunktionen

Durchgangiger Drill-Down bis hin
zu den einzelnen Werten

Vielfaltige Kombinationen von
Berichtsperioden und Erfassungs-
intervallen (Tag, Woche, Monat,
Quartal, Trimester, Semester,
Jahr, Geschéftsjahr, Akade-
misches Jahr, ...)

Leicht zu administrierendes,
differenziertes Berechtigungs-
system mit Rollen, Benutzer-
gruppen und AD-Integration

Automatisches Benachrich-
tigungssystem fur kritische
Anderungen

Komfortable manuelle Erfassung

Automatischer Import von Daten
aus Vorsystemen; Imports kdnnen
mit wenigen Mausklicks ohne
Programmierkenntnisse definiert
werden

Audits: Zusatzmodul fur die
regelmaRige Uberprifung der
Erfullung von Anforderungen und
Richtlinien-Konformitat mit
Integration zur Scorecard.

Befragung: Zusatzmodul fur die
Durchfuhrung und Auswertung
von Online-Umfragen

Einfache Integration vorhandener Daten

Vorhandene Daten kdnnen sehr einfach und schnell Uber zahlreiche
Schnittstellen in hyScore ibernommen werden. Neben Import aus CSV-
Dateien und via Webservices ist auch ein direkter Zugriff auf alle wichtigen

Datenbanksysteme maoglich.

Unterstiitzte Systeme

Betriebssysteme: MS Windows Server

Datenbanken: MS SQL Server

Applikationsserver: Adobe ColdFusion

hyperspace® und hyScore® sind eingetragene Marken der hyperspace GmbH
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