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hyScore 4.9 ist dal

Viele neue Funktionen vereinfachen die Arbeit mit hyScore

Das Abonnieren von Berichten als PDF, neue Scorecardansichten fur
Perspektiven und Ziele sowie Verbesserungen im Dokumenten-
management sind die Schwerpunktthemen der neuen hyScore
Version:

Berichte abonnieren: Fast alle hyScore Berichte kdnnen ab hyScore
4.9 als PDF abonniert werden. Sie werden dann automatisch
zeitgesteuert als PDF Datei von hyScore erstellt und per Email an die
Abonnenten versendet. Die PDF-Dateien werden zudem archiviert.
Die Verwaltung der Abonnenten erfolgt mit Hilfe der normalen
Privilegienverwaltung.

Neue Status-Scorecards fur Perspektiven und Ziele: Wir haben
die Statusanzeige und Leseansicht fur Perspektiven und Ziele
wesentlich verbessert. Beide Ebenen zeigen jetzt auch den Status der
untergeordneten Elemente in einer Ubersichtlichen Scorecard an.

{ 2.01 Aktive Eundenansprache
14l At Mot
) _—

am

wrichs Gbjebts snzegen arastmrtich: Kbt Babde

Hohere Sicherheit: Wir haben das Verfahren, um ein vergessenes
Passwort anzufordern, abhérsicher gemacht und das gesamte Login-
Verfahren gegen Angriffe abgesichert.

Verbesserungen im Dokumentenmanagement: Ein Neuer Editor
erleichtert die Bearbeitung von Tabellen und die Ubernahme von
Texten aus Word. AuBRerdem haben wir den Upload und die
Darstellung von Dokumenten verbessert und die themenbezogene
Recherche erganzt.

Verbesserungen im CRM-Modul: Es ist jetzt moglich, vorhandene
Emails mitsamt Anhangen in hyScore zu importieren. Die importierten
Emails erscheinen wie gewohnt in der Historie des Kontaktes.

Zahlreiche weitere Verbesserungen z.B. im Auditmodul erleich-
tern zudem die Erfassung und erméglichen neue Auswertungen.

Ausfuhrliche Infos zur Neuen Version:
http:/7/www.hyperspace.de/downloads/whatsnew_hyscore_4900.pdf

Neue Fallstudie

Joey’s Pizza
Service

Joey’s zadhlt zu den erfolgreichsten
deutschen Franchise-Systemen: Mit
knapp 180 Betrieben, 110 Franchise-
Partnern, 4.500 Mitarbeitern und
einem Netto-Umsatz  von 94,2
Millionen Euro im Jahr 2010 belegt
Joey’s einen der Spitzenplatze im
Pizza-Home-Delivery in Deutschland.

Der Grund fur diesen Erfolg: Joey’s
setzt auf das richtige Konzept.

In der hektischen modernen Welt
bleibt wenig Zeit, zwischen Arbeit und
Freizeit auch noch zu kochen.
Trotzdem will natlirlich niemand beim
Essen auf Qualitat verzichten. Im
Gegenteil: Frisch soll es sein, richtig
lecker schmecken und schnell soll es
gehen. Genau hier kommt Joey’s ins
Spiel — mit taglich Uber 30.000
Gerichten.

Die neue Fallstudie berichtet tber den
Einsatz der hyScore hyScore Software
bei Joey's Pizza fur Balanced
Scorecard, Qualitatsaudsits und
Dokumentenmanagement.

Die Fallstudie steht kostenlos auf der
hyperspace Website zum Download
bereit:

http://www.hyperspace.de/downloads/cas
e_study_joeys_ 2011 hy.pdf
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BSC gehort zu den Top 10

Studie von BAIN & COMPANY zeigt die wichtigsten Management-Tools

Q.

Darrell K. Rigby

BAIN & COMPANY

Seit 1993 befragt Bain & Company
regelméalig Unternehmenslenker zu
ihren beliebtesten und
meistgenutzten Management Tools.
Waren 2009 noch kostensenkungs-
instrumente wie Downsizing oder
Outsourcing wichtig, um sinkende
Umsétze abzufangen, nennen heute
zwei Drittel der befragten Manager
Umsatzwachstum als héchste
Prioritat fur die nachsten drei Jahre.

Unabhangig vom  Wirtschaftklima
gehort die Balanced Scorecard
zusammen mit Benchmarking,
Strategic Planning und Mission and
Vision Statements seit Jahren zu den

wichtigsten Steuerungs- und Managementwerkzeugen und rangierte
auch 2011 wieder unter den Top 10.

Die Ergebnisse der Befragung stehen auf der Homepage von bain &
company kostenlos zum Download bereit:

http:/7/www.bain.com/publications/articles/management-tools-2011-

executives-guide.aspx

Aktuelle Infos im hyperspace Blog

Immer tagesaktuell informiert, auch fur Smartphones & Co.

hyperspace Blog

Gemeinsam besser.

hypg

Neue Screenshots vom
Smartphone Client

Neue importschnittstelle via Webservice

In unserem neuen hyperspace Blog
berichten wir regelmaRig und aktuell
Uber unsere laufenden Projekte und
Entwicklungsvorhaben, zeigen Tipps
und  Tricks fur hyScore und
kommentieren News und Trends

rund um Mobile Anwendungen,
Webentwicklung und Cloud
Computing.

Das Abonnieren des Blogs ist ebenso
moglich wie das Kommentieren der
einzelnen Artikel.

Natlrlich funktioniert der neue Blog
auch mit Smartphone, Tablet & Co.

http://hyperspaceblog.wordpress.com/

Aktuelle Projekte

EinfiUhrung von hyScore bei einer
Landesbehérde

Aufbau einer BSC-L6sung mit
automatisiertem Berichtswesen bei einer
grolRen Sparkasse

Entwicklung eines Partnerportals fir
ein mittelstandisches Versorgungs-
unternehmen mit webbasierter
Verarbeitung von Auftragen und
integriertem Dokumentenmangement

hyScore: Entwicklung des neuen
Smartphone-Clients fur Android, iPhone
und Blackberry

hgperspace®

hyperspace News ist das Magazin der
hyperspace GmbH und erscheint zwei bis drei
mal jahrlich als PDF-Dokument.

Der Bezug ist kostenlos.

Redaktion:
Ralf Guttmann

hyperspace GmbH

Plaggestr. 24

D - 26419 Schortens

Fon: +49 (0)44 61 — 9 16 00 05
Web:  www.hyperspace.de
E-Mail: info@hyperspace.de

hyperspace® und hyScore® sind eingetragene Marken der hyperspace GmbH

Ausgabe Il - 2011


http://www.bain.com/publications/articles/management-tools-2011-executives-guide.aspx
http://www.bain.com/publications/articles/management-tools-2011-executives-guide.aspx
http://hyperspaceblog.wordpress.com/

